5 SPLIUS, UAB
Tilzés g. 74, Siauliai tel. 8 700 12101, 8 700 12105.
Kabelinés TV paslaugos teikimo sutartis Nr. JK

Siauliai, 20 m. meén. d.

SPLIUS, UAB, atstovaujama marketingo direktorés Ingos Karickienés, toliau Bendrové ir

, toliau Abonentas, sudaré Siag

sutarti.

1. Sutarties objektas.

Vadovaudamasi $ia Sutartimi Bendrové isipareigoja teikti Abonentui uzsakytas kabelinés televizijos paslaugas (toliau-Paslaugos) { imonés
administracines patalpas Sioje Sutartyje nustatyta tvarka, o Abonentas isipareigoja atsiskaityti uz jam suteiktas kabelinés televizijos Paslaugas.

2. Sutartyje vartojamos savokos

2.1. Abonentas — fizinis ar juridinis asmuo, kuris yra pasirasgs su Bendrove kabelinés televizijos teikimo sutartj ir naudojasi Bendrovés teikiamomis
Paslaugomis.

2.2. Paslauga — Abonento uzsakyta ir pagal Sutartyje nustatyta tvarka Bendrovés teikiama kabelinés televizijos programy retransliavimo paslauga.

2.3. KTV tinklas — Bendrovés administruojamas kabelinés televizijos tinklas Siauliu, Kur§ény arba Joniskio miestuose.

2.4. Sutartis — Bendrovés ir Abonento sudaryta kabelinés televizijos paslaugos teikimo sutartis, Uzsakymas bei papildomi susitarimai.

2.5. Techniné profilaktika ar planinis remontas — laikotarpis, kai Paslauga Abonentui neteikiama dél Bendrovés atlieckamy tinklo profilaktinés priezitros
ar remonto darby arba, jei Paslauga teikiama, galimi jos sutrikimai. Techninés profilaktikos metu ivyke Paslaugos veikimo sutrikimai néra Paslaugos
gedimai.

2.6. Kitos Sioje Sutartyje neapibréztos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos elektroniniy rySiy veikla reglamentuojanciuose Lietuvos
Respublikos norminiuose teisés aktuose.

3. Paslaugy uZsakymas, jdiegimas ir teikimas

3.1. Abonentui pasirasius Uzsakyma bei Sutarti per 5 (penkias) darbo dienas { Abonento buta (patalpa) ivedama viena KTV tinklo atSaka, pajungiamas
Uzsakymo lapuose numatytas taSky skaiCius ir uztikrinamas programy pakete nurodyty programy retransliavimas. Esant papildomiems techniniams
reikalavimams, uzsakytos Paslaugos jdiegimo terminas gali bati ilgesnis.

3.2. Uzsakymo lape nurodyta paslaugos teikimo pradzios data, patvirtinta Abonento paraSu, yra laikoma kabelinés TV paslaugos teikimo pradzia, nuo
kurios pradedami skai¢iuoti mokesciai uz uzsakytas Paslauga. Jungiantis Paslauga daugiau nei i viena taska, imonés kainoraStyje nurodyti registracijos
bei abonentiniai mokesciai uz kabeling televizija dauginami i$ tasky skaiciaus.

3.3. Abonentas uztikrina, kad Paslaugai priimti naudos techniskai tvarkingus TV imtuvus, TV signalo paskirstymo jrenginius, kabelius, kita jrangg ir
nepertraukiama elektros tickima Paslaugos idiegimo vietoje.

3.4. Abonentas turi teisg jungti prie KTV tinklo tik tokia jranga, kuri atitinka Lietuvos Respublikoje galiojancius reikalavimus tokio tipo jrenginiams ir
yra techniSkai suderinama su uzsakyta Paslauga. Tais atvejais, kai Abonento jrangai Lietuvos Respublikoje néra valstybés institucijy patvirtinty
reikalavimy, Abonentas privalo gauti Bendrovés sutikima dél tokios jrangos jungimo prie Bendrovés jvado.

3.5. Abonentui pageidaujant papildomy Sia Sutartimi nenumatyty darby, jie atlickami pagal Bendrovés galiojanéius ikainius.

3.6. Paslaugos jrengimui naudojama jranga, medziagos bei atlikty darby verté pateikiama samatoje.

3.7. Skaitmeninés televizijos abonentui pasirasius kabelinés televizijos paslaugos teikimo sutartj, iki tol galiojusi skaitmeninés televizijos paslauguy
teikimo sutartis netenka galios. Siuo atveju negalioja kabelinés televizijos paslaugos sutarties 3.1. punktas ir Abonentui nereikia mokéti kabelinés
televizijos paslaugos registracijos mokescio.

3.8. Po Abonento prane$imo apie trikdzius, Bendrové nustato ju atsiradimo prieZastj ir ivykdZiusi darby atlikimo salygas, atstato Paslaugy teikima per 24
val. Trikdziy $alinimas yra mokamas, jei Paslaugy teikimas nutriiko ne dél Bendrovés kaltés.

4. Bendrové jsipareigoja

4.1. Informuoti apie teikiama Paslauga (iskaitant Paslaugos tarifus) interneto tinklalapyje www.splius.lt, ir klienty aptarnavimo skyrivose: Tilzés g. 74,
Ausros al. 42 ir Tilzés g. 109, Siauliuose.

4.2. Teikti Paslauga 24 val. per parg ir uztikrinti teikiamos Paslaugos kokybg, atitinkancia Lietuvos Respublikos teisés norminiy akty reikalavimus.

4.3. Nemokamai salinti Paslaugos trikdzius Sutartyje nustatyta tvarka.

4.4, Prie§ 30 (trisdeSimt) dieny informuoti Abonenta interneto tinklalapyje www.splius.lt apie Paslaugos tarify, kabelinés televizijos programy
pasikeitima.

4.5. Prie§ 3 (tris) dienas informuoti Abonenta apie planuojamus techninés priezitros laikotarpius, jei dél numatomy darby galimi Paslaugos teikimo
sutrikimai.

4.6. Teikiant Abonento uzsakyta Paslauga, laikytis Paslaugos teikimo sutarties bei LR teisés norminiy akty, reglamentuojanciy retransliavimo veikla,
reikalavimy.

5. Abonentas jsipareigoja

5.1. Apmokéti Bendrovés pateikta PVM saskaita - faktiira uz registracijos mokesti bei reikalingy Paslaugai irengti medziagy ir darby samata per 14
kalendoriniy dieny.

5.2. Isileisti i buta (patalpa) Bendrovés darbuotojus (tik jiems pateikus darbo pazyméjima), atlickanc¢ius KTV tinklo remonta, techninius matavimus, ir
tikrinancius tinklo biikle.

5.3. Leisti Bendrovei naudotis patalpy, kurios naudojamos Bendrovés techninés jrangos pastatymui ir eksploatacijai, konstrukcijomis bei uztikrinti
pri¢jima prie ju.

5.4. Neperleisti Paslaugos ir (arba) su ja susijusios Bendrovés jrangos tretiesiems asmenims.

5.5. Naudojantis Paslauga, nepazeisti treCiyjy asmeny teisiy bei teiséty interesy bei vieSosios tvarkos principy.

5.6. Per 14 (keturiolika) dieny informuoti Bendrovg rastu apie savo duomeny, nurodyty Sutartyje pasikeitima.

5.7. Laikytis Sutartyje nustatyty reikalavimy bei LR {statymu.

6. Bendrové turi teise

6.1. Pasikeitus ekonominéms salygoms arba Vyriausybei priémus atitinkamus istatymus, perzitiréti ir pakeisti Paslaugos kainas, esant batinybei keisti
Bendrovés KTV tinklais retransliuojamas programas, apie tai iSanksto prie$ 30 (trisdeSimt) dieny informuojant Abonenta interneto tinklalapyje
www.splius.lt. Abonentas su §ia informacija papildomai gali susipazinti klienty aptarnavimo skyriuose adresais Tilzés g. 74, Ausros al. 42, Tilzés g.
109, Siauliuose.

6.2. Keisdama Paslaugos teikimo technologijas, iranga, Paslaugos teikimo salygas keisti Paslaugos apimtis.
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6.3. Abonentui nesumokéjus mokesCio uz per praéjusi ménesi gauta Paslauga iki sekanCio ménesio pabaigos, perspéjus Abonenta, atjungti Paslauga,

negrazinant registracijos mokescio bei taikyti imonés kainorastyje nurodyta pakartotino pajungimo po atjungimo uz skolas mokestj.

6.4. I§ karto nutraukti $ig Sutart, jei Abonentas Paslauga teikia tretiesiems asmenims arba nevykdo Sutarties punkte 5.2. nurodyty isipareigojimy.

6.5. Nutraukti Paslaugos teikimo Sutartj ir/arba perduoti informacija apie sutarties turini tretiesiems asmenims, jei Abonentas nevykdo Sutarties

punktuose 5.1. ir 6.3. nurodyty isipareigojimy. Tre¢iyjy asmeny patirtas iSlaidas, uztikrinant $ios sutarties vykdyma, apmoka $ia Sutartj pazeidusi Salis.

6.6. Laikinai iki (8 val.) nutraukti TV programy retransliavima, atliekant techning profilaktika ar planini remonta, pries$ tris dienas apie tai paskelbusi

interneto tinklalapyje www.splius.lt ir/arba savo kanale.

6.7. Pareikalauti i§ Abonento iSankstinio mokes¢io uz Paslauga, jei Abonentas yra isiskolings Bendrovei uz suteikta Paslauga ir (arba) Bendrové turi

pagrinda manyti, jog Abonentas nevykdys savo {sipareigojimy.

6.8. Apriboti Paslaugos teikima Abonentui nesilaikant Sutartyje numatyty jsipareigojimu.

6.9. Nustatyti Trumpiausia naudojimosi Paslaugomis laikotarpi ir/ar maksimalia suma, uz kuria gali buti teikiama Paslauga.

6.10. Pareikalauti i§ Abonento atlyginti visas §ios Sutarties pagrindu atsiradusias skolas ir i$laidas, susijusias su iy skoly iSieskojimu.

7. Abonentas turi teise

7.1.Bendrovés klienty aptarnavimo skyriuose gauti informacija apie naudojamos Paslaugos apmokéjima, per ménesi nuo rastisko pasitilymo ar praSymo

iteikimo, gauti Bendrovés atsakyma.

7.2. Pakeitus savo veiklos vieta Bendrovés aptarnaujamoje teritorijoje, perrasyti Paslaugos Sutarti ir sumokéjus nustatyto dydzio mokesti, toliau naudotis

Paslauga .

7.3. Kreiptis | Bendrove kabelinés televizijos Paslaugos klausimais, iSsikviesti telefonu 8 700 12101 specialista gedimy pasalinimui, teikti rastiSkus

pasitilymus ir praSymus.

7.4. Atsisakyti uzsakytos Paslaugos, jei Bendrové nepradéjo teikti Paslaugos per Sutarties punkte 3.1. numatyta laikotarpi.

8. Atsiskaitymo uZ Paslaugas tvarka

8.1. Abonentinis Paslaugos mokestis Abonentui pradedamas skaiciuoti nuo Paslaugos teikimo pradzios ir yra apskaic¢iuojamas pagal Paslaugos suteikimo

metu galiojusius Paslaugos tarifus, kurie yra skelbiami interneto tinklalapyje www.splius.lt ir Bendrovés klienty aptarnavimo skyriuose: Tilzés g. 74,

Ausros al. 42 ir Tilzés g. 109, Siauliuose.

8.2. Abonentas privalo apmokéti Bendrovés pateiktas saskaitas uz per praéjusi ménesj suteikta Paslaugg iki einamojo ménesio pabaigos.

8.3. Saskaitos uz suteikta Paslauga iSsiunciamos Abonento Uzsakyme nurodytu adresu. Abonentui pareiSkus nora rastu, saskaitos gali biiti pateikiamos

elektroniniu budu. Saskaitos negavimas neatleidzia Abonento nuo prievolés atsiskaityti uz gauta Paslauga.

8.4. Jei i§ Abonento gauty imoky nepakanka visam isiskolinimui uz Paslauga padengti, gautos imokos paskirstomos taip: pirmiausiai padengiamos

Bendroveés patirtos islaidos iSieSkant skola i§ Abonento, toliau padengiama skola uz Paslauga, pradedant seniausia.

8.5. Sutarties nutraukimas Abonento iniciatyva ar dél Abonento kaltés ir/arba Paslaugos atsisakymas neatleidzia Abonento nuo pareigos atsiskaityti su

Bendrove uZ jam suteikta Paslauga iki Sutarties nutraukimo ir/arba Paslaugos atsisakymo dienos.

9. Sutarties jsigaliojimas ir nutraukimas. Paslaugy sustabdymas.

9.1. Si Sutartis jsigalioja nuo pasira§ymo datos ir yra neterminuota.

9.2. Bendrové turi teisg sustabdyti arba nutraukti Paslaugos teikima Abonentui, jei pastarasis:

9.2.1. be Bendroves rastisko sutikimo jungia prie Bendrovés tinklo ir/arba Bendrovés irangos tokius irenginius, kurie neatitinka tokio tipo irenginiams

nustatyty Lietuvos Respublikos standarty ir/arba techniniy reikalavimuy;

9.2.2. pagristu Bendrovés reikalavimu nesumoka Bendrovei iSankstinio mokescio uz Paslauga ar laiku neatsiskaito su Bendrove uz suteikta Paslauga;

9.2.3. nevykdo pagristy Bendrovés nurodymy, biitiny Paslaugos teikimo teisétumui ir saugumui uztikrinti;

9.2.4. naudojasi Paslauga pazeisdamas su Bendrove sudarytos Sutarties reikalavimus.

9.3. Paslauga negali buti naudojama Lietuvos Respublikos istatymais draudziamai veiklai ar kitiems tikslams, kurie gali pazeisti kity Paslaugos vartotoju
teisétus  interesus.

9.4. Bendrové {sipareigoja prie§ sustabdydama Paslaugos teikima imtis veiksmuy, kad Abonentas bty jspétas apie Paslaugos teikimo sustabdyma.
Sustabdzius Paslaugos teikima dél Abonento kaltés, Abonentas neatleidziamas nuo pareigos uz Paslauga mokéti abonentinius mokescius ir kitas su
skolos iSieskojimu susijusias iSlaidas.

9.5. Abonentas turi teisg¢ nutraukti Sutart, perspéjgs Bendrove rastu ne véliau kaip pries 5 (penkias) darbo dienas.

10. Saliy atsakomybeé.

10.1. Kompensavimo ir grazinamy sumy uz negauta ar nekokybiSka Paslauga klausimas sprendziamas abiems Salims priimtina tvarka. Pretenzijos dél

Abonenty negauty pajamy nenagrinéjamos ir nekompensuojamos.

10.2. Bendrové neatsako uz atvejus, kai Abonentas negaléjo naudotis Paslauga ir/arba Abonentui padaryta Zala, jeigu tai jvyko ne dél Bendrovés kaltés.

10.3. Bendrové neatsako uz retransliuojamy programy turini.

10.4. Nutikus kuriam nors i§ nenugalimos jégos ivykiy ir jam tgsiantis daugiau kaip 30 dieny, Abonentas gali atsisakyti Paslaugos be jokios tolimesnés

atsakomybeés, iSskyrus atsiskaityma uz suteikta Paslauga iki atsirandant nenugalimos jégos priezastims.

11. Baigiamosios nuostatos

11.1. Né viena 3alis negali perduoti tre¢iajai $aliai savo teisiy ar isipareigojimy, atsiradusiy vykdant Sutart, be kitos Salies rastisko sutikimo. Sios

nuostatos pazeidimu nelaikomi atvejai, kai Bendrové, vykdydama su Abonentu sudaryta Sutarti, paveda atlikti tam tikras funkcijas ar darbus tretiesiems

asmenims, pagal Sutartj likdama visiskai atsakinga Abonentui.

11.2. Jeigu viena i$ $aliy reorganizuojama, Sutartis lieka galioti ir jos salygos yra privalomos tos $alies teisiy ir isipareigojimy perémeéjams.

11.3. Jei kuri nors i§ Sios Sutarties nuostaty Lietuvos Respublikos istatymy nustatyta tvarka blty pripazinta negaliojanéia ar netaikytina, kitos Sios

Sutarties nuostatos toliau galios ir bus taikomos.

11.4. Gin&ai sprendziami susitarimu arba Lietuvos Respublikos jstatymy numatyta tvarka. Salys susitaria, kad visi gin¢ai dél prievoliu pagal $ia Sutart

vykdymo, iskaitant ieSkinius dél Abonento jsiskolinimo, bus nagrin¢jami teisme pagal Bendrovés buveinés vieta.

Bendrové: Abonentas:

SPLIUS, UAB

Tilzés g. 74, LT-78140 Siauliai
Imonés kodas 145221538

PVM mokétojo kodas LT4522153814
A/s LT797180000003467874

AB bankas ,,Siauliy bankas*

Banko kodas: 71800

Marketingo direktoré
Inga Karickiené

AV. AV.
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